WIR MACHEN
DIE SCHWEIZ SICHERER.

365 TAGE IM JAHR,
24 STUNDEN AM TAG.
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Digitale Weiterentwicklung der Securitas AG

Die Securitas AG leistet einen wertvollen Beitrag zur
Sicherheit im Schweizer Alltag. 2022 haben unsere Mitar-
beitenden 3575396 sicherheitsrelevante Massnahmen
rapportiert. Die Securitas AG treibt die Weiterentwicklung
im Bereich Digitalisierung voran. Einerseits ist mit der fla-
chendeckenden Einflhrung von Microsoft 365 ein grosser
Schritt fur die digitale Zusammenarbeit erfolgreich umge-
setzt worden. Andererseits werden Applikationen mit dem
Aufbau sogenannter Microservices schrittweise moderni-
siert und somit ein Mehrwert fur Mitarbeitende sowie Kun-
dinnen und Kunden geschaffen. Mit der Schaffung einer
agilen und modernen Datenbank fur alle Informationen wird
der Grundbaustein gelegt. Als nachstes werden die beste-

Wir alarmieren sofort

\'/

Polizei alarmiert 1583
Feuerwehr alarmiert 325
Sanitét alarmiert 410
Kunden alarmiert 5012

henden Systeme durch die Microservices abgelést. Dabei
arbeiten die Anwendungen unabhangig voneinander und
erledigen kleine Aufgaben. Trotz dieser Unabhangigkeit
sind sie in einem stetigen Austausch und in der Lage, mit-
einander zu interagieren. Eines der zentralen Anliegen ist
die Verbesserung der Arbeitsmittel fUr Mitarbeitende. So
wird die Organisation der Einsatze, Dienstplanungen, Ein-
satzmittel, Einsatzunterstltzung und weiterer Faktoren ver-
bessert. Die Digitalisierung unterstutzt die Arbeit im Einsatz.
Dadurch werden die Begleitumstande wie Einsatzinformati-
onen, Dienstplane oder Mitsprachemdglichkeiten verbes-
sert und so der Einsatz als Ganzes vereinfacht und unter-
stutzt. Davon profitieren Kundinnen und Kunden.

Wir beobachten
und intervenieren

624723

telefonische Meldungen
vermittelt

Auf Alarme interveniert 42934
Videobilder ferntiberwacht 98417
DepotschlUssel und -badges herausgegeben 44625
Verlorene Schllissel/Badges zurlickgegeben 1946

Wir schutzen vor Feuer- und Wasserschaden

| 236391

Apparate/Motoren

O ausgeschaltet

Erstintervention bei Brandalarm 598
Brandausbruche entdeckt 138
Brande selbst geldscht 1476
Offene Gashahnen geschlossen 1253
Geréate vom Stromnetz getrennt 13207

Feuerverhttende Massnahmen ergriffen 290422
Mangel an Loscheinrichtungen festgestellt 1932

1891

Uberschwem-
mungen und
Wassereinbriiche
gemeldet

7334

offene
Wasserhahnen
geschlossen

607

Defekte an
Wasserleitungen
festgestelit




/\ Wir schitzen vor Diebstahl
8 506271 281670 251116

Innentiiren Fenster Gebaudeeingange
geschlossen geschlossen geschlossen

719

stecken gebliebene Schliissel

Offene Umz&unungen geschlossen 22378 .
sichergestellt

Garagen geschlossen 9894
Kassenschranke abgeschlossen 2673
Schiebegitter, Roll- und Fensterladen verriegelt 44617 41 67
Fahrzeuﬂgturen verrlegelllt 2320 Einbriiche und Einbruch-
Schaukasten und Schranke geschlossen 12825

, i , versuche festgestellt
Im Freien gebliebene Sachen sichergestellt 949

Wir schutzen und helfen Wir passen sehr
Menschen gut auf
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1436 Alarninlagen m
* Erste Hilfe scharfgeschaltet

geleistet

Stdérungen an technischen Anlagen gemeldet 22814
Bei Verkehrsunfallen Hilfe geleistet 131 Fundgegenstande sichergestellt 3128
Kinder oder Verwirrte betreut 7290 Defekte Einrichtungen gemeldet 5410
Defekte an Turen und Fenstern festgestellt 7475

Rapporte betreffend Gemeindepolizei-
- . aufgaben verfasst 3312
Wl r SO rg en fu r R U h e FUr freie Fluchtwege gesorgt 6671
Verdachtige Gegenstande gemeldet 133
u nd O rd n u n g Ubrige Sachschaden rapportiert 1294
Heizungsstérungen gemeldet 415
Schnee-/Glatteismeldungen erstattet 3246
27 459 Defekte Strassenbeleuchtungen gemeldet 4891
Unberechtigte Weitere Unstimmigkeiten behoben 236745

weggewiesen

Sachbeschadigungen und Vandalismus gemeldet 3918 Wi r SChonen

Personen kontrolliert (Privatgrund) 71264

Larmverursacher zur Ruhe gemahnt 1873 d Ie U mwe It
Polizei unterstutzt 1751

Streitigkeiten geschlichtet 4615

Rapporte ruhender Verkehr ausgestellt 176834 1 256 119

Beleuchtungen

O O O O ausgeschaltet

832 Offene oder undichte Behéalter gesichert 211
Personen Offene Benzin- und Oltanks gesichert 53
der Polizei Littering gemeldet 7196
tibergeben Kuhlrdume zugeschlossen 2199
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